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SERV25/2017 - SUA P/C DEL COMUNE DI MONTECAROTTO (AN) - PROCEDURA 

APERTA PER AFFIDAMENTO BIENNALE DEI SERVIZI DI INTEGRAZIONE: AS-

SISTENZA OSS AGLI ANZIANI E SERVIZIO INFERMIERISTICO PRESSO LA 

STRUTTURA DI RESIDENZA PROTETTA E CASA DI RIPOSO, MENSA CENTRA-

LIZZATA, GUIDA SCUOLABUS, PULIZIE LOCALI COMUNALI - CIG:7239597071 

VERBALE SEDUTA RISERVATA N. 1 del 11/12/2017 

Successivamente, l’anno duemiladiciassette, il giorno undici del mese di dicembre 

(11/12/2017), alle ore 08:30 presso la sede municipale del Comune di Montecarotto, 

Via G. Marconi, 11, nell’ufficio della Responsabile della II Unità Operativa -AA.GG 

si è riunita, in seduta riservata, la Commissione deputata alla valutazione delle Offerte 

Tecniche (giusta nomina avvenuta con determinazione n. 458 del 27/11/2017 (RG n. 

982 di pari data) del Settore I - OO.II – AA.GG. e Contratti della Provincia di Fermo): 

 Dott. Maurizio Mandolini, Presidente; 

 Dott. Raffaele Messa, membro esperto; 

 Dott. Corrado Ceci - membro esperto, 

richiamati i seguenti verbali 

  n. 1 redatto in data 28/11/2017; 

 n. 2 redatto in data 06/12/2017; 

 n. 1 redatto in data 07/12/2017 

avendo a disposizione i plichi contrassegnati con la lett. “B - Offerta Tecnica” presen-

tati da ciascuno dei partecipanti ammessi alla fase di valutazione dell’offerta tecnica 

come di seguito richiamati 
N. Operatore Economico Codice Fiscale 
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1 Il Cigno Soc. Coop. 01737780401 
2 Insieme Soc. Coop. Soc. 04983470651 
3 Asscoop Soc. Coop. Soc. 00733460422 
4 Euro e Promos Social Healt Care 00518170311 
5 Consorzio di Cooperative Kursana 03146630169 
6 Eurotrend Assistenza scarl 01914840028 
7 Mediterranea Coop. Soc. 10935071000 
8 Consorzio Blu Soc. Coop. Soc. 02569290394 

IL PRESIDENTE 

dà atto che la seduta odierna è dedicata alla valutazione delle offerte tecniche allegate 

alle rispettive istanze di partecipazione dei predetti Operatori Economici ammessi nei 

termini prescritti al § 18.3 del Disciplinare di Gara e segnatamente secondo le modalità 

che seguono: ciascuno degli elementi di natura qualitativa sviluppati da ciascun parte-

cipante, come riportati nella tabella n. 2 dello stesso § 18.3 dello Disciplinare, verrà 

valutato sulla base del seguente criterio previsto dal paragrafo V delle Linee guida 

ANAC n. 2/2016: trasformando per ciascun commissario, la somma dei coefficienti 

attribuiti mediante il "confronto a coppie" eseguito sulla base della seguente scala se-

mantica (scala dei gradi di preferenza relativa): 
PREFERENZE ATTRIBUIBILI PUNTI  
Preferenza massima = 6 
Preferenza grande = 5 
Preferenza media  = 4 
Preferenza piccola = 3 
Preferenza minima = 2 
Parità  = 1 

e della matrice triangolare, in coefficienti variabili tra zero e uno e calcolando la media 

dei coefficienti di ciascun commissario attribuendo uno al concorrente che ha ottenuto 

il coefficiente medio più alto e agli altri concorrenti un punteggio conseguentemente 

proporzionale al coefficiente raggiunto. 

LA COMMISSIONE 

procede quindi all’esame e valutazione delle offerte tecniche dei partecipanti secondo i 

criteri, i pesi e le modalità previsti dal citato paragrafo del Disciplinare di Gara e di 
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seguito riportati:  
 ELEMENTI DI NATURA QUALITATIVA 

A 
Modello organizzativo: max 30 punti ripartiti secondo i seguenti sub-elementi di valutazione: 

 

A1 

Organizzazione aziendale; strumenti e livelli di direzione e di coordinamento. 

Saranno valutate la struttura organizzativa aziendale, l'individuazione dei livelli di re-
sponsabilità e di coordinamento, le modalità e gli strumenti di comunicazione fra gli ope-
ratori.            

max 10 

A2 

Modalità e strumenti di comunicazione con il personale comunale presente nei vari servi-
zi. 

Saranno valutate le modalità con le quali il concorrente intende rapportarsi con il Setto-
re Politiche Sociali del Comune. 

max 10 

A3 
Modalità di registrazione degli interventi e delle prestazioni.  

Sarà valutato il sistema di documentazione e reportistica relativa alle attività ed agli in-
terventi prestati. 

max 5 

A4 

Indicatori e strumenti per la verifica e la valutazione degli obiettivi di efficacia, efficienza 
e soddisfazione dell’Ente gestore. 

Saranno oggetto di valutazione le modalità con le quali il concorrente intende attivare 
sistemi di verifica e controllo dell’operato del proprio personale al fine di valutare la 
soddisfazione dell’Ente gestore. 

max 5 

 TOTALE A MAX 30 

B 
Gestione del personale max 40 punti ripartiti secondo i seguenti sub-elementi di valutazione: 

 

B1 

Reperimento, selezione e sostituzione del personale da assegnare ai vari servizi oggetto 
dell’appalto. 
Saranno valutate le modalità di gestione del personale con particolare riferimento ai cri-
teri di valutazione, selezione ed inserimento del personale, oltre che alle modalità che si 
intendono adottare per le sostituzioni del personale assente, con particolare attenzione 
alle qualifiche supportate da titoli, specifiche per ogni servizio. 

Max 20 

B2 

Aggiornamento, formazione e supervisione del personale.  

Saranno valutate le proposte di programmi di aggiornamento, formazione e supervisione 
che il concorrente intende realizzare per il personale dei servizi oggetto dell’appalto, con 
particolare riferimento alle tematiche ed ai contenuti che si intendono affrontare, alle 
modalità organizzative dei corsi ed al monte ore proposto. 

Max 10 

B3 
Modalità adottate per il contenimento del turn-over.  

Saranno valutate le strategie e le metodologie impiegate dal concorrente per contenere il 
turn-over, con particolare riferimento ai Servizi di OSS e Infermieristico 

max 10 

 TOTALE B MAX 40 
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C 

Proposte migliorative, aggiuntive, innovative sperimentali che valorizzino uno o più 
dei servizi oggetto di gara Le stesse debbono essere dettagliatamente indicate con preci-
si riferimenti temporali, qualitativi, quantitativi di ogni elemento offerto. Le proposte non 
debbono determinare alcun aumento di costi per l’Ente rispetto al presente appalto 

MAX 10 

TOTALE A+B+C  MAX 80 

decidendo di procede alla valutazione programmando il lavoro nei termini e modalità 

che seguono: lettura ed analisi di ciascun punto oggetto di valutazione nei termini svi-

luppati da ciascun partecipante nelle proprie relazioni tecniche e quindi immediato 

confronto a coppie con attribuzione delle relative preferenze.  

In merito alla valutazione dell’elemento “A1 Organizzazione aziendale; strumenti e 

livelli di direzione e di coordinamento” i componenti della Commissione esprimono le 

preferenze come di seguito specificato: 
Dott. Maurizio Mandolini  

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  0 3 0 4 0 3 0 3 0 3 0 3 1 1 1 

 
Insieme 0 3 0 3 0 3 0 2 0 3 2 0 5 

   
Asscoop 1 1 1 1 2 0 1 1 3 0 15 

     Euro e Promos 1 1 2 0 1 1 3 0 14 

       Kursana 2 0 1 1 3 0 14 

         
Eurotrend 0 2 3 0 8 

           Mediterranea 3 0 14 

             Consorzio Blu 1 
Dott. Raffaele Messa  

 
Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  0 3 0 4 0 3 0 3 0 3 0 3 1 1 1 

 
Insieme 0 3 0 3 0 3 0 2 0 3 2 0 5 

   Asscoop 1 1 1 1 2 0 1 1 3 0 15 

     Euro e Promos 1 1 2 0 1 1 3 0 14 

       
Kursana 2 0 1 1 3 0 14 

         
Eurotrend 0 2 3 0 8 

           Mediterranea 3 0 14 

             Consorzio Blu 1 
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Dott. Corrado Ceci 

 
Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  0 3 0 4 0 3 0 3 0 3 0 3 1 1 1 

 
Insieme 0 3 0 3 0 3 0 2 0 3 2 0 5 

   Asscoop 1 1 1 1 2 0 1 1 3 0 15 

     Euro e Promos 1 1 2 0 1 1 3 0 14 

       
Kursana 2 0 1 1 3 0 14 

         
Eurotrend 0 2 3 0 8 

           Mediterranea 3 0 14 

             Consorzio Blu 1 

La Commissione prosegue con la valutazione dell'elemento “A2 Modalità e strumenti 

di comunicazione con il personale comunale presente nei vari servizi.”, esprimendo 

individualmente preferenze come di seguito specificato: 

Dott. Maurizio Mandolini  

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  1 1 0 5 0 4 0 4 0 3 0 4 0 2 1 

 
Insieme 0 5 0 4 0 4 0 3 0 4 0 2 1 

   
Asscoop 2 0 2 0 3 0 2 0 4 0 23 

     
Euro e Promos 1 1 2 0 1 1 3 0 15 

       Kursana 2 0 1 1 3 0 15 

         
Eurotrend 0 2 3 0 9 

           
Mediterranea 3 0 15 

             Consorzio Blu 4 
Dott. Raffaele Messa  

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  1 1 0 4 0 3 0 4 0 3 0 4 0 2 1 

 
Insieme 0 5 0 3 0 4 0 3 0 4 1 1 2 

   
Asscoop 3 0 2 0 3 0 2 0 4 0 23 

     Euro e Promos 0 2 1 1 0 2 3 0 10 

       Kursana 2 0 1 1 3 0 16 

         
Eurotrend 0 2 3 0 10 

           
Mediterranea 3 0 16 

             Consorzio Blu 3 
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Dott. Corrado Ceci 

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  1 1 0 4 0 3 0 4 0 3 0 4 0 2 1 

 
Insieme 0 5 0 3 0 4 0 3 0 4 1 1 2 

   
Asscoop 3 0 2 0 3 0 2 0 4 0 23 

     
Euro e Promos 0 2 1 1 0 2 3 0 10 

       Kursana 2 0 1 1 3 0 16 

         Eurotrend 0 2 3 0 10 

           
Mediterranea 3 0 16 

             Consorzio Blu 3 

La Commissione prosegue con la valutazione dell’elemento qualitativo “A3. Modalità 

di registrazione degli interventi e delle prestazioni”, vengono espresse le seguenti pre-

ferenze come di seguito specificato: 
Dott. Maurizio Mandolini  

 
Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  0 3 0 3 0 2 0 3 0 2 0 2 1 1 1 

 
Insieme 0 2 0 2 0 2 1 1 1 1 2 0 7 

   Asscoop 1 1 1 1 2 0 2 0 3 0 14 

     
Euro e Promos 1 1 2 0 2 0 3 0 13 

       
Kursana 2 0 2 0 2 0 13 

         Eurotrend 1 1 2 0 6 

           
Mediterranea 2 0 6 

             Consorzio Blu 1 
Dott. Raffaele Messa  

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  0 3 0 3 0 2 0 3 0 2 0 2 1 1 1 

 
Insieme 0 2 0 2 0 2 1 1 1 1 2 0 7 

   
Asscoop 1 1 1 1 2 0 2 0 3 0 14 

     
Euro e Promos 1 1 2 0 2 0 3 0 13 

       Kursana 2 0 2 0 2 0 13 

         
Eurotrend 1 1 2 0 6 

           
Mediterranea 2 0 6 
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             Consorzio Blu 1 

                
Dott. Corrado Ceci 

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  0 3 0 3 0 2 0 3 0 2 0 2 1 1 1 

 
Insieme 0 2 0 2 0 2 1 1 1 1 2 0 7 

   
Asscoop 1 1 1 1 2 0 2 0 3 0 14 

     Euro e Promos 1 1 2 0 2 0 3 0 13 

       Kursana 2 0 2 0 2 0 13 

         
Eurotrend 1 1 2 0 6 

           
Mediterranea 2 0 6 

             Consorzio Blu 1 

Quanto all’elemento qualitativo “A4 Indicatori e strumenti per la verifica e la valuta-

zione degli obiettivi di efficacia, efficienza e soddisfazione dell’Ente gestore”, vengo-

no espresse le seguenti preferenze come di seguito specificato: 
Dott. Maurizio Mandolini  

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  1 1 0 3 0 3 0 3 0 2 0 2 0 2 1 

 
Insieme 0 3 0 3 0 3 0 2 0 2 0 2 1 

   
Asscoop 1 1 1 1 2 0 2 0 2 0 14 

     
Euro e Promos 1 1 2 0 2 0 2 0 14 

       Kursana 2 0 2 0 2 0 14 

         
Eurotrend 1 1 1 1 6 

           
Mediterranea 1 1 6 

             Consorzio Blu 6 
Dott. Raffaele Messa  

 Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  1 1 0 3 0 3 0 3 0 2 0 2 0 2 1 

 
Insieme 0 3 0 3 0 3 0 2 0 2 0 2 1 

   
Asscoop 1 1 1 1 2 0 2 0 2 0 14 

     Euro e Promos 1 1 2 0 2 0 2 0 14 

       
Kursana 2 0 2 0 2 0 14 

         
Eurotrend 1 1 1 1 6 
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Mediterranea 1 1 6 

             Consorzio Blu 6 

                
Dott. Corrado Ceci 

 
Insieme Asscoop Euro e Promos Kursana Eurotrend Mediterranea Consorzio Blu TOTALE 

Il Cigno  1 1 0 3 0 3 0 3 0 2 0 2 0 2 1 

 
Insieme 0 3 0 3 0 3 0 2 0 2 0 2 1 

   Asscoop 1 1 1 1 2 0 2 0 2 0 14 

     Euro e Promos 1 1 2 0 2 0 2 0 14 

       
Kursana 2 0 2 0 2 0 14 

         
Eurotrend 1 1 1 1 6 

           Mediterranea 1 1 6 

             Consorzio Blu 6 

 

Alle ore 13:30, stante l’ora, 

IL PRESIDENTE  

dispone di sospendere la seduta e quindi aggiornare la Commissione a martedì 12 c.m., 

a partire dalle ore 15:00, per proseguire nella valutazione dei progetti. Dispone quindi 

di trasmettere le risultanze della presente seduta alla Segretario Verbalizzante, affin-

ché, presone atto, possa redigere il verbale delle operazioni di gara oggi eseguite. Dà 

atto che i documenti costituenti l’Offerta Tecnica presentata da tutti i partecipanti sa-

ranno conservati nello stesso ufficio all’interno di armadietto chiuso a chiave, detenuta 

dalla Responsabile dei Servizi demografici, Socio Assistenziali ed Educativi del Co-

mune di Montecarotto sino alla prossima seduta. 

La seduta è tolta alle ore 13:35. 
IL PRESIDENTE 

F.to Dott. Maurizio Mandolini 
 

La Segretaria Verbalizzante      I COMMISSARI 
F.to Dott.ssa Mara Gambini     F.to Dott. Raffaele Messa 

F.to Dott. Corrado Ceci 


